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  مقدمة 

تلتزم المؤسـسـات الخیریة في دولة الكویت بحمایة خصـوصـیة البیانات الشـخصـیة لجمیع أصـحاب 

ــتفیدین والعاملین والمتطوعین، وذلك انطلاقاً من المبادئ  ــلحة، بمن فیھم المتبرعین والمسـ المصـ

 .واللوائح المعمول بھا في الدولةالإسلامیة والقیم الإنسانیة، وامتثالاً للقوانین  

وتعد خصــوصــیة البیانات من الركائز الأســاســیة في عمل المؤســســات الخیریة، لما لھا من أثر 

  مباشر في تعزیز الثقة والشفافیة والمصداقیة

تعُنى ھذه السـیاسـة بتوضـیح كیفیة جمع البیانات الشـخصـیة، وأسـباب اسـتخدامھا، والضـوابط    لذا

ا   ــاح عنھـ ات الإفصـــ ا، وآلیـ أمینھـ ا وتـ ة في حفظھـ ة    –إن لزم    –المتبعـ انونیـ وفق الضـــــوابط القـ

 والأخلاقیة المعتمدة.

 هدف السياسة

وتھدف ھذه السـیاسـة إلى ضـمان التعامل المسـؤول مع البیانات بما یحفظ حقوق الأفراد، ویعزز  

 الكفاءة المؤسسیة، ویسھم في تحقیق الأھداف التنمویة والخیریة بكل نزاھة وشفافیة.

  عهد والتزام 

ــتفیدین    جمعیة الھدایة الخیریة بحمایةتلتزم  تتعھد و  البیانات الشـــخصـــیة لجمیع المتبرعین والمسـ

ــة إلى تحدید كیفیة   ــیاسـ والموظفین والمتطوعین والأطراف الأخرى ذات العلاقة. تھدف ھذه السـ

ة   ایـ اییر حمـ ا یتوافق مع القوانین الكویتیـة ومعـ ة بمـ انـات الشـــــخصـــــیـ ایـة البیـ الجـة وحمـ جمع ومعـ

  الخصوصیة الدولیة.

  نطاق التطبيق 

ــیة التي تقوم الجمعیة بجمعھا أو معالجتھا،   تســـري ھذه الســـیاســـة على جمیع البیانات الشـــخصـ
  وتشمل:
 .بیانات المتبرعین  
 .بیانات المستفیدین من الخدمات  
 .بیانات الموظفین والمتطوعین  
 .بیانات الشركاء والموردین  
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  تعريف بالمصطلحات 

  التعريف بها   المصطلحات   م
  تتعلق بشخص طبیعي محدد أو یمكن تحدیده. أي معلومات   البیانات الشخصیة   1

  المعالجة   2
أو   ،الجمع أي عملیة تجُرى على البیانات الشخصیة مثل  

  أو الإتلاف.   ،الاستخدامأو  ،التخزین 

  الشخص الذي تعود إلیھ البیانات الشخصیة.  صاحب البیانات   3

  لمعالجة بیاناتھ. موافقة صریحة وواضحة یقدمھا صاحب البیانات   الموافقة   4
  

  المبادئ الأساسية لحماية البيانات   

  : معالجة البیانات وفقًا للقانون والأغراض المشروعة فقط. الشرعیة .1

  : إبلاغ أصحاب البیانات عن كیفیة استخدام معلوماتھم. الشفافیة .2

  : جمع البیانات لغرض محدد وواضح وعدم استخدامھا خارج ھذا الغرض.التحدید .3

اتخاذ التدابیر اللازمة لحمایة البیانات من الفقد أو التلاعب أو الوصول غیر  : الأمان .4

  المصرح بھ.

  أنواع البيانات التي يتم جمعها 

 .الاسم الكامل  

 .العنوان ومعلومات الاتصال  

 .رقم الھویة المدنیة أو جواز السفر  

 .البیانات المالیة المتعلقة بالتبرعات أو المستحقات  

 .(عند الحاجة لخدمات اجتماعیة أو طبیة) بیانات خاصة بالحالة الاجتماعیة أو الصحیة 
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  أغراض جمع واستخدام البيانات 

  إدارة التبرعات والخدمات الخیریة.  . 1

  تنفیذ الالتزامات القانونیة والتنظیمیة.  . 2

  التواصل مع المتبرعین والمستفیدین بشأن البرامج والمبادرات.  . 3

  والمتطوعین. إدارة شؤون الموظفین   . 4

  إعداد تقاریر مالیة وإحصائیة دون الإضرار بخصوصیة الأفراد.  . 5

  الإفصاح عن البيانات   حالات

  وجود موافقة صریحة من صاحب البیانات.  .1

  التزام قانوني یفرض الإفصاح. .2

الصارم   .3 الالتزام  مع  الجمعیة،  عن  بالنیابة  الخدمات  لتقدیم  موثوقین  شركاء  مع  التعامل 

  بالسریة.

  حماية البيانات طرق  

  تخزین البیانات في أنظمة مؤمنة باستخدام التشفیر وكلمات المرور.  .1

  تقیید الوصول إلى البیانات بالأشخاص المخولین فقط. .2

  مراجعة دوریة لإجراءات حمایة البیانات.  .3

  حقوق أصحاب البيانات 

  الحق في الوصول إلى بیاناتھم الشخصیة.  .1

  الحق في تصحیح أو تحدیث بیاناتھم.  .2

الحق في طلب حذف بیاناتھم عند انتھاء الحاجة أو عند سحب الموافقة، ما لم یكن ھناك   .3

  التزام قانوني بالاحتفاظ بھا.

  الحق في الاعتراض على معالجة بیاناتھم لأغراض تسویقیة أو غیرھا. .4
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  ضمانات جمعية الهداية الخيرية للمتعاملين معها: 

  المتعاملین معھا بسریة تامة ما لم یتم التوافق على النشر.التعامل مع جمیع بیانات   . 1

  مسبق.عدم نشر أو مشاركة بیانات المتعاملین مع الجمعیة إطلاقاً دون إذن  . 2

عـدم تـداول الجمعیـة الایمیلات والعنـاوین وأرقـام الھواتف الخـاصـــــة بـالمتعـاملین معھـا إلا بعـد   . 3

  الرجوع إلیھم.  

  أن یتم تحدیث سیاسة خصوصیة البیانات بشكل مستمر ضماناً لجودتھا. . 4

بحمـایـة جمیع معلومـات المتعـاملین معھـا والموجودة على الموقع   تلتزم جمعیـة الھـدایـة الخیریـة . 5

  الالیكتروني أو صفحات السوشیال میدیا.  

عدم اسـتخدام بیانات المسـتخدمین الالیكترونیة في إرسـال رسـائل ذات مضـمون یخالف طبیعة   . 6

  .الجمعیة

تلتزم الجمعیة بالإجابة على جمیع الاســتفســارات التي ترد من المتعاملین معھا بشــأن بیاناتھم   . 7

 ومعلوماتھم ووثائقھم الموجودة بالجمعیة.  

في حالات اسـتثنائیة قد تسـمح الجمعیة لممثلي الجھات القضـائیة والرقابیة الحكومیة بالاطلاع   . 8

 على بعض البیانات والمعلومات خضوعاً لأحكام وأوامر الجھات القضائیة.

  مدة الاحتفاظ بالبيانات 

ا لتحقیق الأغراض التي جُمعـت من أجلھـا، مع   یتم الاحتفـاظ بـالبیـانـات طـالمـا كـان ذلـك ضـــــروریًـ

  الالتزام بمدد الحفظ المنصوص علیھا في القوانین الكویتیة.




